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IHK-Tourismuswirtschaft NRW:

Das Thema Nachhaltigkeit ist in aller Munde und liegt
auch beim Reisen im Trend: Laut einer Studie aus dem
Jahr 2019 wirden 50 bis 60 Prozent der Deutschen
ihre Urlaubsreise gerne nachhaltig gestalten. Dabei ist
Nachhaltigkeit deutlich mehr als nur Umwelt- und
Klimaschutz, sondern umfasst gleichrangig neben der
Okologie ebenso die Dimensionen Okonomie und

Soziales.

Aber was heifl3t Nachhaltigkeit eigentlich ganz konkret
fur das Gastgewerbe? Wie kodnnen Prozesse
strukturiert nachhaltig ausgerichtet werden, so dass
auch das Unternehmen nicht nur investiert, sondern
auch profitiert? Wie kann dieser Mehrwert gegentber
den Gasten kommuniziert werden? Und wie kommt

dies bei dem Kunden an?

Haufig hilft es, auf bereits erprobte Modelle
zuruckzugreifen, die Unternehmen nachhaltiger werden
lassen. Daher werden im Rahmen der Veranstaltung
die beiden Zertifikate Okoprofit und DEHOGA-
Umweltcheck vorgestellt. Anhand von Praxisbeispielen
berichten Unternehmen, welche Erfahrungen sie in
diesem Zusammenhang gesammelt haben und geben

Einblicke, was sich im Unternehmen verandert hat.

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!
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| 2. IHK-Woche des Tourismus NRW:

Prozesse nachhaltig gestalten —
mit Okoprofit und Co. zum attraktiven
Gastgeber

21. August 2023 von 10:00 - 12:00 Uhr
Online-Veranstaltung

Programm

BegrufRung

Kirsten Deggim, SIHK zu Hagen

,Okoprofit im Gastgewerbe*

Dorothee Meier, B.A.U.M. Consult GmbH im
Erfahrungsaustausch mit Alexandra WeifRen-
fels-Seemer, Landgasthof Seemer / Eslohe-
Wenholthausen

,DEHOGA Umweltcheck*

Ullrich Langhoff, DEHOGA Bundesverband /
Viabono GmbH im Erfahrungsaustausch mit
Alexander Gemein, Best Western / Quality
Hotel Lippstadt

Austausch und Klarung offener Fragen

Restumee
Moderation: Martin Schmitz — Schmitz Marketing

Anmeldung

Bitte melden Sie sich unter dem untenstehenden Link an
oder einfach direkt tiber den QR-Code:

Die Veranstaltung ist kostenfrei,
aber anmeldepflichtig bis zum 17.08.2023

Anmeldung und weitere Informationen:
veranstaltungen.ostwestfalen.ihk.de/prozessenachhaltiggestalten

Die Veranstaltung ist eine Kooperationsveranstaltung der IHK Arnsberg, der
SIHK zu Hagen, der IHK Lippe, der IHK Ostwestfalen und der IHK Siegen


https://veranstaltungen.ostwestfalen.ihk.de/prozessenachhaltiggestalten

